INFORMATION CHIFFREE SUR LE NIVEAU DE
PERFORMANCE ET D’ACCOMPLISSEMENT DE LA
PRESTATION
Disponible sur demande
DATE DE MAJ : 17/01/2024

\/ S(,J Consell

INDICATEURS D’ACCOMPLISSEMENT ANNEE 2023

Nombre de personnes formées : 23
Taux de réussite déclaré sur FORPREV : 100 %

INDICATEURS DE PERFORMANCE - SATISFACTION DES BENEFICIAIRES ANNEE 2023

% TRES BIEN BIEN A REVOIR

Conditions matérielles de la 100% 0% 0%
formation
Supports pédagogiques et 100% 0% 0%
outils transmis
Qualité de I'animation 100% 0% 0%
Contenu 95% 5% 0%

Satisfaction globale 64% 36% 0%

Indicateurs pour la formation « Assurer sa mission de salarié désigné compétent en Santé & Sécurité au Travail »

% TRES BIEN BIEN A REVOIR
Conditions matérielles de la 100% 0% 0%
formation
Supports pédagogiques et 100% 0% 0%
outils transmis
Qualité de I'animation 100% 0% 0%
Contenu 100% 0% 0%
Satisfaction globale 92% 8% 0%
INDICATEURS DE PERFORMANCE SATISFACTION DU CLIENT ENTREPRISE ANNEE 2023
% Ooul PLUTOT OUI PLUTOT NON NON
Conformité du 100% 0% 0% 0%
programme
Effet de la formation 90% 10% 0% 0%
% TRES SATISFAIT SATISFAIT PEU SATISFAIT INSATISFAIT
Satisfaction globale 90% 10% 0% 0%
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I .C Institut de Certification

Certification QUALIOPI ‘

CPS RNCQ 0008
Portée disponible sur www.icert.fr
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